


ملخصات لكتب عالمية تصدر عن مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم للمعرفة2

يَّة الخفية والنتائج الظاهرة الأمِّ

تخيُّل  الإلكتروني  والتعليم  المعرفة  عالم  على  ال�صعب  من 
كيف لا ي�ستطيع �أحدهم التوا�صل كتابةً مثل غيره من غالبية 
عالم  في  ع  متوقَّ وغير  مبهماً  �شيئاً  ة  يَّ الأمِّ تُعدُّ  �إذ  النا�س، 
ي�أبه به كل من يعرف  �أمر خفيٌّ لا  المتعلِّمين، ومن هنا فهي 
يِّين  القراءة والكتابة، وفي كل الأحوال من ال�صعب تمييز الأمِّ

من المتعلِّمين في عالم يكتظُّ بهم جميعاً.
المتعلِّمين تجاهلها.  ال�سهل على  واقع خفي، من  ة  يَّ الأمِّ ولأنَّ 
فح�سب،  النا�س  قلوبَ  توجع  لا  يَّة  الأمِّ �أنَّ  من  الرغم  على 
الأعمال  ب�أ�صحاب  ت�ضرُّ  يَّة  الأمِّ كذلك.  �أموالهم  ت�سلب  بل 
الذين يبحثون عن العمالة الماهرة التي يمكن تدريبها على 
�إلى  يحتاج  الذي  المجتمع  وت�ؤذي  دة،  معقَّ بمهام  الا�ضطلاع 
و�أموالهم  مواهبهم  ا�ستثمار  ي�ستطيعون  منتجين  مواطنين 
م المجتمع  العام، وهي تعوق تقدُّ �أجل ال�صالح  و�أوقاتهم من 
حل  �سبيل  في  الموارد  من  مزيد  لا�ستثمار  تدفعه  حين 
والمناف�سة،  م  والتقدُّ التميز  �إلى  التطلُّع  من  بدلًا  الم�شكلات، 
�إلى  �أولياء الأمور  ة الأجيال القادمة حين يفتقر  يَّ ل الأمِّ وتكبِّ
جيل  تن�شئة  ثمَّ  لأبنائهم،  التعليم  فر�ص  توفير  على  القدرة 

يت�سم بالوعي وينعم بال�سعادة.

جمال بن حويرب

المدير التنفيذي لمؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم للمعرفة

ة المنت�شرة  يَّ لكي ت�صبح برامج التعليم �أكثر فاعلية في مواجهة الأمِّ
ننا من مكافحة  ى ر�ؤية جديدة تُكِّ في كل دول العالم، علينا �أن نتبنَّ
يَّة تمَّ ت�شريع »قانون عدم ترك  يَّة ومحوها، وللق�ضاء على الأمِّ الأمِّ
طفل �أو بالغ من دون تعليم«، وهو قانون �أمريكي �أُقرَّ عام 2002، 
م�سائل  وحل  القراءة  يعرفون  الطلاب  كل  �أنَّ  من  د  للت�أكُّ وذلك 
الريا�ضيات كلٌّ ح�سب م�ستواه الدرا�سي، وب�شكل �أف�ضل من الو�ضع 
ق الهدف المن�شود بحلول عام  القائم في مطلع الألفية. على �أن يتحقَّ
القانون،  لهذا  ين  مهمَّ مرتكزين  �إلى  هنا  الإ�شارة  وتجدر   ،2014

وهما:
الطلاب كيف  لتعليم جميع  ة  علميَّ اتباع منهجية  �أهمية  ت�أكيد   u

يقر�ؤون.
في  �أهدافها  تحقيق  في  تف�شل  التي  المدار�س  محا�سبة  �ضرورة   u

تعليم ال�صغار.

في ثوانٍ...

جمال بن حويرب

المدير التنفيذي لمؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم للمعرفة

الأمية«  »تحدي  م�شروع  على  جهودنا  تركيز  ظلِّ  في 
م�شكلة  لعلاج  �ســـحريٌّ  حـــــلٌّ  هــناك  لي�س  �أنه  د  ن�ؤكِّ
على  القائم  التعليم  هــو  الوحيد  فعــــلاجها  يَّة،  الأمِّ
يطرحه  ما  بالتحديد  هو  هذا  مدرو�س.  علميٍّ  منهجٍ 
محو  نحو  »الطــــريق  كتــابه:  في  كوركوران«  »جون 

يَّة: الفكر الم�ستنير في تعليم ال�صغير والكبير«. يرى التربوي ورائد الأعمال  الأمِّ
ت�ؤذي  كونها  رغم  المتعلِّمين،  معظم  يتجاهله  خفيٌّ  واقعٌ  ة  يَّ الأمِّ �أنَّ  »كوركوران« 
المجتمع الذي يحتاج �إلى مواطنين منتجين ي�ستطيعون ا�ستثمار مواهبهم و�أموالهم 

و�أوقاتهم من �أجل ال�صالح العام.

يَّة من  �ص الإجراءات التي يجب علينا اتخاذها لمكافحة الأمِّ نعر�ض في هذا الملُخَّ
�سين ب�أدوات ومناهج البحث العلمي  خلال ثلاثة محاور متوازية؛ �أولًا: تزويد المدرِّ
�إلى  ليتعاملوا بجدارة مع احتياجات الطلاب. ثانياً: دفع كليات تدريب المعلمين 
�إعادة بناء مناهجها ا�ستناداً �إلى نتائج المناهج التي ثبتت فاعليتها. ثالثاً: تمكين 
كلِّ من فاتتهم فر�صة �إتقان مهارة القراءة وتزويدهم بالإر�شادات المنُا�سبة لكلِّ 

مرحلةٍ من مراحل العملية التعليمية.

�أ�سباب فهمنا الخاطئ  »البحث عن الحقيقة:  كتاب:  الثاني  �ص  الملُخَّ مُ في  ونقدِّ
للعالم، ولماذا في الإمكان �أف�ضل مّما كان« لل�سويدي »هانز روزلينج«، وهو كتابٌ 
وعر�ضها  العلمية  الحقائق  على  لارتكازه  نظراً  القرّاء،  باحترام  حظي  منهجيٌّ 
بطريقة �إيجابية، بعيداً عن الافترا�ضات ال�سلبية والنظرة الت�شا�ؤمية للعالم. ي�ؤكّد 
الدكتور »روزلينج« �أننا لكي نفهم العالم على حقيقته، علينا �أن نعرفَ الأ�سباب 
التي �أ�سهمت في تكوين تلك النظرة المت�شائمة، ما يجعلنا نتخذ قراراتٍ �أف�ضلَ، 
وننتبه �إلى التغييرات الحقيقية والفر�ص المتاحة، ونحاول تجنُّبَ المخاوف التي لا 

رَ لها. مبرِّ

الكثيرين،  نظرة  �سلبيٍّ في  �سلوكٍ  من  اليوم  نراه  مّما  �ص  الملُخَّ هذا  �أهمية  تنبع 
ر  التذمُّ �إلى  يميلون  معظمهم  ف�إنَّ  للعالم  نظرتهم  عن  ه�ؤلاء  ن��سأل  فعندما 
، رغم عدم مو�ضوعيتها.  والت�شا�ؤم، ب�سبب ر�ؤية �سوداوية فُطِرَ عليها العقلُ الب�شريُّ
ئاً كما  عَ بر�ؤيةٍ جديدةٍ تعتمدُ على الحقائق؛ لأنَّ العالم لي�س �سيِّ ولذا علينا �أن نتمتَّ
�أن نجعلَ  الع�صور  ةُ على مرِّ  الإن�سانيَّ �أثبتت  ن�ستطيعُ كما  لأننا  المت�شائمون؛  يراه 

مجتمعاتِنا وعالَمنا كلَّه مكاناً �أف�ضل.

ولتقديم المزيد من ا�ستراتيجيات التميُّز والريادة في التعليم، نُوافيكم بملخ�ص 
ت�أليف  التربوية«  للريادة  �أ�سا�سية  ا�ستراتيجيات  ثلاث  المدرو�س:  »التفوُّق  كتاب: 
»�إ�س دالا�س دان�س«. الا�ستراتيجيات الثلاث ت�شمل ريادة قادة التعليم في العدالة 
مجال  في  القيادي  الوعي  منطلق  من  علينا  �أنَّ  يعني  هذا  والتوا�صل.  والتغيير 
تجاربنا  عبر  جديدة  معرفة  واكت�ساب   ، والنموِّ التعلُّم  على  نحر�صَ  �أن  التعليم، 
قناها بالفعل �أحياناً �أخرى؛  �أحياناً، وبتو�سيع وجهات نظرنا ب��شأن المعرفة التي حقَّ
نحافظ،  �أن  علينا  يبقى  وممار�ساتنا،  تجاربنا  تعقيد  مدى  عن  النظر  فبغ�ض 
�أ�س�س النجاح ومبادئه عبر الريادات الثلاث، لنثبت حقّاً  وب�شكل مُ�ستدام، على 

�أنَّ القيادة ريادة.
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د �أنَّ محا�سبة المدار�س �أمرٌ مطلوبٌ في  من الم�ؤكَّ
الطفولة  مرحلة  في  �سيما  لا  التعليمية،  العملية 
يتعلَّمون  �أنَّ الطلاب  د من  للت�أكُّ رة، وذلك  المبكِّ
يكت�سبوا  كي  �إليها  يحتاجون  التي  الأ�سا�سيات 
مهارات معرفة القراءة والكتابة، فكيف يمكننا 
عها  �إن لم نُخ�ضِ قيا�س نتائج العملية التعليمية، 

للقيا�س؟
�ص الإجراءات التي يمكن  ونعر�ض في هذا الملُخَّ

يَّة من خلال ثلاثة محاور  اتخاذها لمكافحة الأمِّ
مختلفة ومتكاملة في الوقت نف�سه:

�سين ب�أدوات ومناهج البحث كي  u تزويد المدرِّ
يتعاملوا مع احتياجات الطلاب.

ب  تُدرِّ التي  والجامعات  الكليات  على   u

�سين �أن تعيد بناء مناهجها على �أ�سا�س  المدرِّ
البحث  نتائج  مع  المتفقة  القراءة  توجيهات 
الف�صول  في  فاعليتها  ثبتت  التي  العلمي 

ال�صوتي  الذكاء  وبخا�صة  التعليمية- 
)تمييز الأ�صوات(، والألفاظ والفهم و�إثراء 

القامو�س اللغوي.
�إتقان  من  نوا  يتمكَّ لم  من  �إلى  بالن�سبة   u
بالإر�شادات  تزويدهم  القراءة، يجب  مهارة 
العملية  مراحل  من  مرحلة  كل  في  الملائمة 
رة  المبكِّ الطفولة  بالتعليم في  بدءاً  التعليمية، 

وو�صولًا �إلى برامج تعليم البالغين.

بدايةً يجب ت�أكيد الحقيقة العلمية الر�صينة التي 
القراءة في  يتعلَّموا  الذين لم  الأطفال  �إن  تقول 
�أو الخام�س الابتدائي، �سيعانون  ال�صف الرابع 
كثيراً في مراحل التعليم اللاحقة، و�سيفتقرون 
كباراً �إلى كثير من المهارات ال�ضرورية للنجاح 

في الحياة العملية.
�أبنائنا  بين  العلاقة  فيه  د  نُوطِّ وقت  �أف�ضل 
المدر�سة  �سنوات  هو  والأ�صوات  والحروف 
يتم  �إلا حينما  ب�سهولة  ق هذا  رة، ولا يتحقَّ المبكِّ
و�أغاني  بالمو�سيقى  الأ�صوات والحروف  تدري�س 
الأ�ساليب  من  وغيرها  والألعاب،  الأطفال 
خ  ير�سِّ م  ومنظَّ منهجي  وب�شكل  المرحة، 
بتكرار  الأطفال  ي�ستمتع  الأ�سا�سية.  مهاراتهم 
الجديدة،  المهارات  وبتعلُّم  والألعاب  الأغاني 
ر للمهارات اللغوية للأطفال  ويعدُّ القيا�س المبكِّ
ننا  في مرحلة الح�ضانة فح�صاً مبدئياً مهماً يُكِّ
�سيعاني  الطفل  كان  �إذا  بما  الدقيق  التنبُّ�ؤ  من 
توقيت  �أنَّ  كما  م�ستقبلًا،  القراءة  في  �صعوبات 
الأطفال  لأنَّ  جداً؛  مهم  المهارات  اكت�ساب 
ن�ستطيع  ولهذا  ب�سرعة،  �أخطاءهم  حون  ي�صحِّ
المتابعة  خلال  من  القراءة  ف�شل  نمنع  �أن 

ر. والفح�ص المبكِّ

�صلب المو�ضوع

ق هذا من دون منهج علمي. يَّة، فعلاجها الوحيد هو التعليم؛ ولن نحقِّ لي�س هناك حل �سحري لعلاج م�شكلة الأمِّ

" "

الة في تمييز الأ�صوات والألفاظ والطلاقة والقامو�س اللغوي والفهم. نات الخم�سة للقراءة الفعَّ تتمثَّل المكوِّ

"

"
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ترقية الطلاب من ف�صل �إلى �آخر ب�شكل روتيني 
ي�شبه الإدمان، وهذا م�سلك تعليمي ينذر بعواقب 
عون �أنَّ  وخيمة. �صار كل الطلاب وكل الآباء يتوقَّ
يعني  المدر�سة  في  عاماً  ع�شر  اثني  �أبنائهم  بقاء 
ا�ستحقاق  غير  من  حتى  بال�ضرورة،  جهم  تخرُّ
ومن دون تحقيق �إنجاز �أكاديمي حقيقي. معظم 
نقل  �إلى  تميل  جداً  قليلة  وبا�ستثناءات  المدار�س 
الأعلى  الف�صل  �إلى  درا�سي  ف�ضل  من  الطلاب 
درا�سية  �سنة  لأي  الطالب  �إعادة  لأنَّ  تلقائياً، 
�صار �أمراً محبِطاً وغير مقبول اجتماعياً، وهذا 
�إلى ال�صفوف التالية مع  �أن يُنقل الطلاب  يعني 
زملائهم رغم ر�سوبهم �أو ح�صولهم على درجات 
الإجراء  هذا  اتخاذ  المدار�س  لت  ف�ضَّ لقد  �أقل. 
على البحث في الأ�سباب الجوهرية لافتقار ه�ؤلاء 
القراءة  في  الأ�سا�سية  المهارات  �إلى  الطلاب 

والكتابة والريا�ضيات.
ومثل �أي �إدمان، للترقية الاجتماعية �آثار جانبية 
لم  الذين  الطلاب  ترقية  ترفع  فلن  خطيرة، 
تقديرهم  ال�ضرورية  التعلُّم  مهارات  يكت�سبوا 
�إلى  انتقلوا  �أنَّهم  يعتقدون  بجعلهم  لذاتهم 
�أنَّهم  �إذ يعلم الطلاب  ال�صف الدرا�سي الأعلى، 
�سلوكاً  ينتهجون  يجعلهم  ما  وفا�شلون،  را�سبون 
مُعادياً للمدر�سة، وهذا �أحد �آثار الإدمان ال�سيئة، 
ه�ؤلاء  اقتناع  في  تتمثَّل  �أخرى  نتيجة  وهناك 
الطلاب ب�أنَّهم فا�شلون، لأنَّ الجميع قد تخلَّى عن 
يُدفعون  �صاروا  و�أنَّهم  تعليمهم،  بجدوى  الإيمان 
في الزحام وبين ح�شود الطلاب، لتجميل الأرقام 

وتح�سين �صورة المدر�سة فقط.
مع  الاجتماعية  الترقية  روتين  توقُّف  المهم  من 
للطلاب  بديلة  فر�ص  بتوفير  ال�صادق  الالتزام 

بهم من  �ضين لمثل هذه الم�شكلات ب�سبب ت�سرُّ المعرَّ
ع  التعليم قبل �إنهاء درا�ستهم، ولا ينبغي �أن نتوقَّ
بمفردهم،  م�شكلاتهم  الطلاب  ه�ؤلاء  يحلَّ  �أن 
الريا�ضيات،  فكل طالب يعاني عجزاً- �سواء في 
�أو القراءة، �أو �أي مو�ضوع �آخر- يجب �أن يح�صل 
ه من الدعم والاهتمام والتوجيه. على ما ي�ستحقُّ

ويعدُّ برنامج التعليم المنفرد من النماذج التي 
التعليم  ليواكب  ر  مطوَّ لأنَّه  تطبيقها،  يجب 
الخا�ص لكل طالب. حين نعتبر كل طالب حالة 
التعليمي  برنامجه  له  يكون  �أن  �أي  خا�صة، 
�ستعمُّ  التعليمية،  احتياجاته  لمواكبة  م  الم�صمَّ
برنامج  خ  ير�سِّ وبهذا  الجميع،  على  الفائدة 
التعليم المنفرد �أ�س�س التعليم العادل وت�صحيح 
الأخطاء التي ت�ساعد الطلاب على التعامل مع 

نواحي عجزهم. 

الترفيع الروتيني: �سلوك تعليمي �ضار 

دَت ولاية »كولورادو« معايير اختبارات ال�صف الرابع عام  كانت »المنطقة 60 التعليمية« في مقاطعة »بويبلو« بولاية كولورادو تعاني م�شكلة كبيرة، �إذ وحَّ
ل مكثَّف على م�ستوى المنطقة التعليمية با�ستخدام نموذج قراءة قائم على  1997، فتبيَّ �أنَّ مدار�س المنطقة كانت �أقل من غيرها، في و�ضع برنامج تدخُّ

البحث والتجربة، بدلًا من الع�شوائية كما جرى في ال�سابق، وخلال ب�ضع �سنوات ارتفعت معايير وم�ستويات »المنطقة 60 التعليمية«، ونالت الثناء والتقدير 
وو�صلت �أ�صداء نجاحها �إلى العا�صمة »وا�شنطن«.

التعلُّم من الناجحين: تجربة »كولورادو«
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التعليمية« مبادرة التركيز على القراءة، ولو   60 �إدارة »المنطقة  دعم مجل�س 
كان  ا�ستبعادها.  �أو  تقلي�صها  التي تمَّ  الأخرى  البرامج  جاء هذا على ح�ساب 
ك بر�ؤية وتنفيذ الممكن،  نه من التم�سُّ التزام المجل�س بذلك �أمراً مهماً، ما مكَّ

ل الم��سؤولية الكاملة تجاه النتائج.  وال�سماح بتغيير البرامج والمناهج، مع تحمُّ
وتطوير طرق  �سين  المدرِّ تدريب  �شمل  الذي  بالتغيير  »بويبلو«  التزمت مقاطعة 
تدري�س الأطفال، ومن البداية بادر �إداريو »المنطقة 60 التعليمية« �إلى التعاون 
�أثبت  ولقد  الطلاب،  الذين دعموا مبادرة رفع م�ستوى تح�صيل  �سين  المدرِّ مع 
الملتزمون  المعلِّمون  فيها  بادر  التي  »بويبلو«  �أهميته، وبخا�صة في  الالتزام  هذا 

نقابياً ومهنياً بدعم المبادرات الجديدة. 

مبنى  ملحق  داخل  التعليمية«   60 »المنطقة  للقراءة في  عيادة  �أول  �أقُيمت 
تمَّ  الذين  المنطقة  �سي  مدرِّ خيرة  من  ثمانية  العيادة  في  عمل  قديم. 
الذين  الثالث  ال�صف  وكان طلاب  »لندامود-بل«،  برنامج  على  تدريبهم 
�سيهم الذين راحوا  يعانون �صعوبات في القراءة يُنقلون �إلى العيادة مع مدرِّ
في  الا�ستراتيجيات  تطبيق  كيفية  ويتعلَّمون  بانتظام  الجل�سات  يح�ضرون 

ف�صولهم التعليمية.
يُ�ضاف �إلى �إمداد الطلاب بتوجيه مكثَّف �أن عك�س مفهوم عيادة القراءة 
�سين كي يكت�سبوا  التزام المنطقة التعليمية بالتدريب المكثَّف والواعي للمدرِّ
التعلُّم  مهارات  لينقلوا  �إليها  يحتاجون  التي  والأدوات  البحثية  المهارات 
ال�ضرورية لتلاميذهم، فلي�س الا�ست�شاريون ولا الإداريون هم من يعلِّمون 
�إلى  يحتاجون  من  هم  المدر�سين  ف�إنَّ  هنا  ومن  �سون،  المدرِّ بل  الأطفال، 
الف�صول  م�ستوى  في  حقيقي  تغيير  يحدث  كي  والجاد  المكثَّف  التدريب 

التعليمية.
الأول  العامل  يتمثَّل  القراءة.  عيادة  نجاح  في  عوامل  ة  عدَّ �أ�سهمت  وقد 
لكل  الفردية  الاحتياجات  لتحديد  الت�شخي�صية  الاختبارات  ا�ستخدام  في 
لقد  البحث.  القائم على  القراءة  الثاني في نموذج  العامل  طالب، وتمثَّل 
وغير  الموجودة  العيادة  من  بدلًا  م�ستقل  كمركز  الأولى  العيادة  �ست  �أُ�سِّ
م خدمات للطلاب في زاوية  العاملة في نف�س الوقت، وكانت الأخيرة تقدِّ
بيئة  المكان  هذا  ر  وفَّ لقد  المدر�سة.  مكتبة  في  طاولة  على  �أو  الف�صل  من 

�صة �أُعطيَت القراءة فيها الأولوية الق�صوى. متخ�صِّ
عندما واكبت �أهداف برنامج القراءة المعايير التعليمية؛ تم تحديد ال�شروط 
التي على كل طالب ا�ستيفا�ؤها ليكمل درا�سته في �صف بعينه. كانت هذه 

الالتزام

عيادة للقراءة

ف ن�سبة  ثون اللغة الإ�سبانية، وكانت الحكومة ت�صنِّ عة، ومعظمهم يتحدَّ الجدير بالذكر �أنَّ �سكان »المنطقة 60 التعليمية« ينحدرون من �أقلِّيات عرقية متنوِّ
كبيرة من العائلات تحت خط الفقر، ومن هنا لا يعدُّ الو�صول �إلى الموارد الكافية �أ�سا�ساً للنجاح. لقد ارتقت »المنطقة 60 التعليمية« بنف�سها من الف�شل 
بوا �أ�ساليب منهجية جديدة. لقد �أعادت  �سيها الذين جرَّ �إلى م�ستوى رفيع من النجاح ب�سبب التزام ووعي مجل�سها التعليمي، وجهود قيادتها، وحما�س مدرِّ

ت ال�سلوكيات والنتائج.  المنطقة توظيف مواردها المتاحة ب�شكل �إيجابي ور�شيد، فتغيَّ
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رة الطفولة المبكِّ
الخطوة الأولى في تعليم ال�صغار هي معرفة �أنَّ جميع 
الأطفال يتعلَّمون القراءة بنف�س ال�شكل، �إذ يحتاجون 
�إلى تعلُّم نف�س مهارات الفهم، وتو�سيع نطاق قامو�سهم 
ا  �أمَّ ث عنه وفهمه،  اللغوي، وقراءة ما يمكنهم التحدُّ
الأطفال الذين يعانون م�شكلات التعلُّم فيجب تقديم 

مزيد من الم�ساعدة لهم على الفور.
و�أحد  النف�س  علم  �أ�ستاذ  وود«  »فرانك  الدكتور  يرى 
رة  قادة الأبحاث الت�شخي�صية في مرحلة الدرا�سة المبكِّ
 %10 �أنَّه في المدار�س الابتدائية النموذجية، يحتاج 
�س  مدرِّ �إلى  التح�صيل  في  رين  المت�أخِّ الأطفال  من 
�ص �أو �إخ�صائي قراءة خارج الف�صل التعليمي  متخ�صِّ
من  �صغيرة  مجموعة  تدري�س  هذا  ن  ويت�ضمَّ العادي، 
الأطفال �أو كل طفل على حدة كي يكت�سبوا مزيداً من 
وقراءة  ال�شفوي   ّ الق�صِ المنطوقة من خلال  الكلمات 
قامو�سهم  يت�سع  �أن  وبعد  �أمامهم،  العلنية  المعلِّم 
القراءة  مهارة  الطلاب  ه�ؤلاء  تعليم  يتم  ال�شفوي، 

ب�شكل منتظم وعلني.
لتحديد م�ستوى التدري�س الذي يحتاج �إليه الطلاب، 
تحتاج المدر�سة �إلى ا�ستخدام الاختبارات الت�شخي�صية 

ال�شروط هي نف�سها متطلَّبات الالتحاق بال�صف 
م��سؤولية  المدار�س  لت  حُمِّ لقد  التالي.  الدرا�سي 
الم�ستوى  �إلى  ينتقلوا  كي  الطلاب  م  تقدُّ تقييم 
التالي؛ وكان يتم �إجراء التقييم كل ثلاثة �أ�شهر، 
نموذج  على  القائم  القراءة  برنامج  كان  ولقد 
ة حوا�س لدى الطفل،  »لندامود-بل« ي�ستثير عدَّ
فكان يجذب الطلاب من خلال عملية ح�سية- 

ذهنية ت�ضمن �إتقانهم قراءة كل الكلمات.

القيادة
ز التطوير المحترف في »المنطقة 60 التعليمية«  ركَّ
عن  م��سؤوليتهم  داً  م�ؤكِّ �أي�ضاً،  الإداريين  على 
المدار�س  مديرو  ل  تحمَّ المنطقة.  في  طفل  كل 

وتمثَّل  مدار�سهم،  في  التدري�س  قيادة  م��سؤولية 
�أنَّ  الدر�س الذي تعلَّمته كل مدار�س المنطقة في 
يدعمه  حين  �إلا  يحدث  لا  الحجم  بهذا  تغييراً 

القادة.

لن يُترك طالب واحد بلا 
مهارة القراءة

�إلى  التعليمية«   60 »المنطقة  تجربة  لت  تحوَّ
ذوو  فيهم  الطلاب، بمن  �شامل لجميع  برنامج 
والخا�صة،  المنفردة  التعليمية  الاحتياجات 
على  المنفرد  التعليم  �سي  مدرِّ تدريب  وتم 
ليلبُّوا  »لندامود-بل«  لنموذج  التعليمية  العملية 
وبالتدريب  الوقت  وبمرور  طلابهم،  احتياجات 

�أتقن  معها،  والتعامل  اللغة  فهم  على  المكثَّف 
ال�ضرورية،  القراءة  مهارات  كثيرون  طلاب 
التعليم  برنامج  عن  الا�ستغناء  من  نهم  مكَّ ما 
منهج  تعميم  بالإمكان  �صار  وهكذا  المنفرد، 
القراءة على المنطقة التعليمية كلها، وتم توجيهه 

�إلى كل طفل على حدة.

ر ل المبكِّ التدخُّ
خل في  تمثَّل حل م�شكلة »بويبلو« في التقييم والتدُّ
لمرحلة  برنامج  تخ�صي�ص  وتم  بل  رة،  مبكِّ �سنٍّ 
من  الرابعة  في  للأطفال  م  قُدِّ المدر�سة  قبل  ما 
المنطقة،  في  ابتدائية  مدر�سة  كل  في  عمرهم 

�سة بيتون«. بف�ضل منحة من »م�ؤ�سَّ

ل التعليمي في كل مرحلة من مراحل الحياة، بدءاً من مرحلة ما قبل المدر�سة  لم�ساعدة �أكبر عدد من النا�س على عبور ج�سر التعلُّم، يجب توفير التدخُّ
ل التعليمي �أهم من الأخرى في برنامج  وا التدريب المنا�سب، فلا توجد مرحلة للتدخُّ �سون تلقَّ وو�صولًا �إلى �سن البلوغ، كما يجب �أن ي�ضطلع بهذه المهمة مدرِّ

التعليم المنفرد، �إذ يمثِّل البرنامج عملية م�ستمرة.

التعليم من المهد �إلى اللحد
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تعليم الكبار ومن تركوا المدر�سة

اللغوية  المهارات  لتقييم  الح�ضانة  مرحلة  في 
�أن  المهم  ومن  للقراءة،  والجاهزية  ال�شفوية 
حتى  ال�شفوية  القراءة  مهارات  تقييم  ي�ستمر 

ي�صل الطفل �إلى ال�صف الثالث.
الذين  الأطفال  يواجه  الأحيان  من  كثير  في 
ال�صفوف  في  القراءة  في  �صعوبات  يعانون 
ال�صف  �إلى  ترقيتهم  ت  وتمَّ الأولى،  الدرا�سية 

الدكتور  وي�شرح  لاحقاً،  كثيرة  يات  تحدِّ الثالث، 
على  بطفل  اللحاق  »ن�ستطيع  بقوله:  هذا  »وود« 
المراقبة  خلال  من  الفخ،  هذا  في  الوقوع  و�شك 
رة والاختبارات الت�شخي�صية، ورفع م�ستوى  المبكِّ
�إلى  »متو�سط« حين ي�صل  �إلى  القراءة  �أدائه في 
ينتك�س  �أن  يمكن  ذلك  ورغم  الثالث،  ال�صف 
الطفل لي�صل �إلى مرحلة قريبة من العجز الذي 

الدكتور  ويعتقد  الح�ضانة«،  مرحلة  في  �أبداه 
يتمثَّل  الانتكا�سة  لهذه  الرئي�س  ال�سبب  �أنَّ  »وود« 
ويقول:  اللغوي،  القامو�س  �إثراء  �إلى  في الحاجة 
من  بدءاً  زه  ونعزِّ اللغوي  قامو�سه  نثِر  لم  »�إذا 
�سنف�شل  الثالث،  ال�صف  �إلى  وو�صولًا  الح�ضانة 
المطلوبة  اللغوي  القامو�س  مهارات  �إثراء  في 

للنجاح في القراءة اللاحقة«.

الذين  �سناً  الأكبر  الطلاب  »الكبار«  بكلمة  نعني 
الطلاب  ه�ؤلاء  احتياج  ويعدُّ  ويعولون،  يعملون 
للالتحاق  دافع  �أف�ضل  وظيفة  على  للح�صول 
ببرنامج لتطوير مهارات التعلُّم، كما ت�شهد برامج 
�سناً-  الأ�صغر  الطلاب  من  �إقبالًا  الكبار  تعليم 
ع�شرة  ال�سابعة  �أو  ع�شرة  ال�ساد�سة  يبلغون  الذين 
وظلوا  الثانوية  المدر�سة  وتركوا  عمرهم-  من 
بحاجة �إلى تطوير مهاراتهم في القراءة والكتابة.

والكبار في �سمة  الثانوية  وي�شترك طلاب المرحلة 
�أ�سا�سية، �إذ تعلَّموا من تجاربهم المرُة �أن لا يرفعوا 
وحاول  حاولوا،  �أن  �سبق  لقد  عاتهم.  توقُّ �سقف 

�أخرى  مدار�س  وحاولت  �آخرون،  �سون  مدرِّ معهم 
ومع  تفلح،  المحاولات لم  تلك  ولكن معظم  �أي�ضاً؛ 
القراءة- واكت�ساب مهارة  ذلك تفوق رغبتهم في 
�أكبر يتمتَّع بها الجميع ما عداهم، تفوق مخاوفهم 
و�شكوكهم، فلماذا يجب على الطالب �أن يثق ب�أي 
�شخ�ص �سيتولَّى تعليمه الآن؟ وما الفرق بين هذه 

المرة و�سابقاتها؟
يجب �أن يجيب كل برنامج لتعليم الكبار على هذه 
الأ�سئلة بو�ضوح و�صدق و�شفافية، ويمكن لهذا �أن 
في  والرغبة  والتقييم  البيانات  ا�ستخدام  ن  يت�ضمَّ
القائمة  والبرامج  التدري�س  طرق  اختبار  �إعادة 

تعليم  برامج  تواجه  ولكي  فاعليته،  ثبتت  ما  على 
وتمويلها  دعمها  يجب  يات،  التحدِّ هذه  الكبار 
وعلى  منطقة  كل  م�ستوى  على  �أف�ضل  ب�شكل 
الم�ستوى الوطني والفيدرالي، ومن م�صادر تمويل 

خا�صة كذلك.
ة �شاقة على الطرفين على المتعلِّم  تعليم الكبار مهمَّ
والمعلِّم. على الكبار الراغبين في التعلُّم �أن يديروا 
و�أن  ناحية،  من  وعائلاتهم  �أعمالهم  م��سؤوليات 
التعلُّم  ببرنامج  المدى  الطويل  الالتزام  قوا  يحقِّ
من ناحية �أخرى، ومن هنا كثيراً ما يحتاج ه�ؤلاء 
وتتيح  والقبول،  المرونة  من  مزيد  �إلى  الطلاب 

على المناطق التعليمية تطبيق �آليات الملاحظة والت�شخي�ص 
على الطلاب الأكبر �سناً الذين يعانون ت�أخراً في مهاراتهم 
�إلى  دهم بت�صحيح مكثَّف كي ي�صعدوا  و�أن تزوِّ التعليمية، 
وقت  تخ�صي�ص  هذا  ن  يت�ضمَّ التالي.  الدرا�سي  الم�ستوى 

يومي للقراءة والدرو�س الخ�صو�صية المكثَّفة.
وبالن�سبة �إلى طلاب المراحل التعليمية الأعلى ب�شكل خا�ص، 
ي�صبح التدريب القائم على الحا�سب الآلي وتكرار القراءة 
بتقييمهم  �ص  متخ�صِّ مدر�س  قام  طالما  الفاعلية  في  غايةً 
وملاحظتهم، ويعدُّ الحا�سب الآلي ذا فائدة كبيرة بالن�سبة 
�إلى طلاب المرحلة الثانوية الذين قد يحتاجون �إلى التكرار 
ا�ستغرق  �سواء  المهارات،  من  معيَّنة  مجموعة  روا  يطوِّ كي 

تدريبهم �أ�سبوعين �أو �شهرين، �أو �أكثر.
فريدة  فر�صة  الثانوية  المرحلة  طلاب  احتياجات  تتيح 
للمناطق التعليمية لتعزيز ارتباطها ببرامج تعليم الكبار، 
مع  والتعاون  الكبار  تعليم  مناهج  درا�سة  ن  يت�ضمَّ وهذا 

مراكز تعليم الكبار لتعليم الطلاب الأكبر �سناً.

طلاب المرحلة الثانوية



تكتمل دورة التعليم ببرامج تعليم الأ�سر التي ت�ستهدف الآباء والأطفال في مرحلة ما قبل المدر�سة �أو مرحلة دخول المدر�سة، �إذ تجتمع هنا جميع 
ة. العنا�صر لت�ساعد على تعليم الكبار القراءة كي يح�صلوا على وظائف �أف�ضل، ولتعطي الطلاب الأكبر �سناً فر�صةً لبدء م�ستقبلهم بقوَّ

نات هي: توفير الإر�شادات التعليمية للوالدين، وتوفير  ق �أهدافها المن�شودة وتثبت كفاءتها، على برامج تعليم الأ�سر �أن ت�شمل �أربعة مكوِّ ولكي تحقِّ
التوجيهات ال�سابقة للتعليم للأطفال في مرحلة ما قبل دخول المدر�سة، وتمكين الوالدين والأطفال من التعلُّم معاً، وتعليم الوالدين كيفية م�شاركة 

�أطفالهم قراءة الكتب والاندماج معهم في مختلف �أن�شطة التعلُّم.
ل المعلمين لأطفالهم، و�أن يدعموا مهاراتهم التربوية،  من خلال �إقناع الأ�سرة، ي�ستطيع الكبار الذين لا يعرفون القراءة والكتابة �أن ي�صبحوا �أوَّ

ن الرابع لبرامج تعليم الأ�سر، �ألا وهو: نقل المهارات التربوية وتعزيزها. وهنا يبرز المكوِّ

تعليم الأ�سر
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مات نجاح برامج تعليم الكبار مقوِّ
الكبار  تعلُّم  لدرا�سات  الوطني  المركز  �أجرى 
يات  وتعليمهم NCSALL درا�سة تناولت التحدِّ
�إذ  التعلُّم  برامج  في  الكبار  يواجهها  التي 
حا�سمة  قرارات  يتخذوا  �أن  عليهم  »يجب 
عقبات  لوا  يذلِّ و�أن  جل�سة،  كل  في  للم�شاركة 

ح�ضورهم لكل الف�صول التعليمية«.
المركز،  �إليها  ل  تو�صَّ التي  النتائج  �ضوء  وفي 
من  �أنَّ  �شلاب«  »دومينيك  الدكتورة  ترى 
لدى  المثابرة  مهارة  لتر�سيخ  المهمة  الطرق 
وو�ضع  �أهدافهم  مناق�شة  الكبار،  المتعلِّمين 

عات واقعية حول تلك الأهداف. توقُّ

تحتاج برامج تعليم الكبار �إلى ا�ستغلال �أحد 
الوقت  في  الم�ستغلة  وغير  لها  المتاحة  الموارد 
فكثيراً  �أنف�سهم،  الطلاب  وهو  �ألا  نف�سه، 
ي�شاركوا  �أن  الطلاب  من  البرامج  تطلب  ما 
وي�ضفوا  غيرهم  زوا  ليحفِّ نجاحهم  ق�ص�ص 
التعلُّم والاعتراف  �إن�سانياً على عملية  طابعاً 

بالجميل لمموِّلي مثل هذه المبادرات المهمة.
كبير  طالب  وهو  فن�ستربوخ«-  »مارتي  يرى 
المدير  من�صب  حالياً  وي�شغل  �سابقاً  ال�سن 
�أنَّ المتعلِّمين  �إنك«-  التنفيذي ل�شركة »فاليو 
من  فبدلًا  الكثير،  �إنجاز  ي�ستطيعون  الكبار 

ه�ؤلاء ق�ص�ص نجاحهم ويم�ضوا،  يروي  �أن 
مهارات  ه�ؤلاء يملكون  �أنَّ  »فن�ستربوخ«  يرى 
ي�ستطيعون تقديمها لبرنامج  مة  قيِّ وخبرات 
�سنحتاج  الفكرة،  هذه  قبلنا  ف�إذا  التعليم، 
المتعلِّمين  �أنَّ  كما  التدريب،  �إلى  ذلك  بعد 
وي�ستطيعون  الم�ساعدة  في  يرغبون  الكبار 
برامج  ي  ت�ؤدِّ لن  »فن�ستربوخ«:  يقول  ذلك. 
�إلا  وجه  �أكمل  على  وظيفتها  الكبار  تعليم 
في  الاندماج  من  الكبار  الطلاب  نت  مكَّ �إذا 
عملية جمع التبرُّعات والتدري�س، و�أي�ضاً في 

الإدارة.

بال�سماح  الأمور  هذه  مثل  الكتابة  تعليم  برامج 
تاً-  م�ؤقَّ الدرو�س  ي  تلقِّ عن  »بالتوقُّف«  للطلاب 
�أو عدم توافر و�سائل  �سواء ب�سبب ظروف العمل، 
الأ�سرة،  �أو  الأطفال  رعاية  متطلَّبات  �أو  الانتقال، 

وفي  ا�ستكماله،  قبل  البرنامج  »ترك«  من  بدلًا 
�إلى  الطلاب  يحتاج  لعودتهم،  ال�سابقة  الفترة 
موارد ت�ساعدهم على الا�ستمرار وبناء مهاراتهم 
تعليم  برامج  تُعيِّ  �أخرى  ناحية  من  التعليمية. 

ون بجزء  بين يُ�ضحُّ غين ومدرِّ �سين متفرِّ الكبار مدرِّ
يعرفونهم،  لا  طلاب  �أجل  من  حياتهم  من  كبير 
لهذا  يكون  ومعلِّموهم،  الطلاب  يت�صادق  فحين 

الوفاق مفعول ال�سحر على عملية التعلُّم.
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على مدى ال�سنوات الما�ضية، خطا قطاع التعليم الخا�ص في ولاية »ماريلاند« 
خطوات جريئة نحو المواءمة بين مناهج القراءة التي يتم تدري�سها في الكليات 
مين لمهنة التدري�س �أن يظهروها كي  والجامعات، والمعرفة التي يجب على المتقدِّ
يح�صلوا على ت�صريح �أو رخ�صة للتدري�س في الولاية، في عام 1999 طُلِب من 
رات  �سه من مقرَّ اتها �أن تح�صل على الموافقة على ما تدرِّ جامعات الولاية وكليَّ
تعليمية وفقاً للمعايير وال�شروط، ومن هنا �صار �أي برنامج لتعليم القراءة غير 
تها. ي�ضاف  المعلِّم برمَّ �إعداد  د بعدم الاعتراف بعملية  للمعايير، يهدِّ مواكب 
ا�ستيعاب  ي�ستطيعون  لا  المدر�سين  بع�ض  �أنَّ  اكت�شفت  الولاية  �أنَّ  �سبق  ما  �إلى 

البرنامج القائم على قدرات الطلاب والتقارير الت�شخي�صية الخا�صة بهم.
العليا  التعليمية  �سات  الم�ؤ�سَّ �إلزام  في  البداية  في  »ماريلاند«  ا�ستجابة  تمثّلت 
رات  المقرَّ هذه  اعتمدت  مناهجها.  من  كجزء  رات  المقرَّ من  �سل�سلة  بتدري�س 
مثل  بعينها  مناحٍ  على  والتركيز  البحث،  على  القائمة  القراءة  مناهج  على 
وتقييم  المقروءة،  المواد  وجودة  القراءة،  وتدري�س  واكت�سابها،  القراءة  عملية 

تعليم القراءة.

حين يجد الأطفال �صعوبة في تعلُّم القراءة، وحين 
على  القائمة  عات  التوقُّ الطلاب  �أداء  يواكب  لا 
المطروح  ال��سؤال  ي�صبح  المعيارية،  الاختبارات 
ويبد�أ  المدر�سة؟«،  في  يتعلَّمونه  الذي  »ما  هو: 
في  المعلِّمين  وحتى  والمجتمع،  والطلاب  الآباء 
الت�سا�ؤل عما يحدث- �أو لا يحدث- في الف�صول 
التعليمية، لن�صل �إلى مثل هذه النتيجة الفا�شلة! 
ون طريقهم  فحين يرى المدر�سون تلاميذهم ي�شقُّ
غير  ب�أنَّهم  ي�شعرون  �أو  يظنُّون  ا  فربَّ ب�صعوبة، 
لين لمثل هذه المهنة ال�صعبة  ين وغير م�ؤهَّ م�ستعدِّ
التي تق�ضي بتدري�س جميع الطلاب بلا ا�ستثناء. 
�سين  المدرِّ تدريب  المعلِّمين في  كليات  ف�شلت  لقد 
ال، �إذ �أثبتت درا�سة  على تعليم القراءة ب�شكل فعَّ

�صة في  �سة تعليمية متخ�صِّ �أُجريت على 72 م�ؤ�سَّ
ة �سحيقة بين ما يتطلَّبه  تدريب المعلِّمين وجود هوَّ
الم�ستقبل.  �سو  مدرِّ يتعلَّمه  وما  القراءة،  علم 
القراءة  توجيهات  من  كثيراً  �أنَّ  الدرا�سة  بيَّنت 
مع  متكافئة  »غير  �سون  المدرِّ عليها  ب  يتدرَّ التي 

العلم«.
�سين والكتب ت�صف  �أنَّ كثيراً من المدرِّ لقد تبيَّ 
مة،  عملية تعلُّم القراءة ب�أنَّها عملية تلقائية ومنظَّ
حتى  هذا،  د  ي�ؤكِّ علمي  �أ�سا�س  وجود  عدم  رغم 
لدى الأطفال الذين ي�سهل عليهم تعلُّم القراءة، 
اطلاع  �أنَّ  �إلى  ة  عدَّ تعليمية  رات  مقرَّ وت�شير 
خبراتهم  تخاطب  مكتوبة  مواد  على  الأطفال 
القراءة،  مهارة  في  طبيعياً  تطوراً  لديهم  يولِّد 

و�أنَّ التحفيز يكفي لتر�سيخ هذه المهارة، بيد �أنَّ 
وبالأدلة  علمياً  �إثباتها  يتم  لم  الطروحات  هذه 

العملية.
مناهج  كل  عن  التخلِّي  هو  المطلوب  لي�س  طبعاً 
عنا�صر  لت�شمل  تو�سيعها  يجب  بل  القراءة، 
�أخرى قوامها �أبحاث القراءة مثل �أهمية تمييز 
خلال  فمن  القراءة،  مهارات  لتثبيت  الأ�صوات 
تمييز الأ�صوات ي�ستطيع الأطفال فهم الأ�صوات 
منظومة  فهم  على  ي�ساعدهم  ما  المنطوقة، 
الحروف الأبجدية في القراءة والكتابة على حد 
�سين  المدرِّ لزِم جميع  يًُ �آخر  �سواء، وهناك منهج 
عن  النظر  بغ�ضِّ  القراءة  تدري�س  �أ�س�س  بتعلُّم 

المادة التي �سيقومون بتدري�سها.

�سيها كيف درَّبت »ماريلاند« مدرِّ

حتى لا تف�شل منظومة التعليم 

ما القراءة القائمة على المنهج العلمي؟
ي الوظائف التالية: ترى وزارة التعليم الأمريكية �أنَّ »القراءة القائمة على البحث العلمي« ت�ؤدِّ

ف المناهج التجريبية المنظمة التي تعتمد على الملاحظة والتجريب. u توظِّ
من تحليلًا دقيقاً للبيانات يتنا�سب مع اختبار الفر�ضيات ويثبت الا�ستنتاجات العامة. u تت�ضَّ

دة.  ر البيانات ال�صحيحة للمراقبين والمقيمين، وتتوافر من خلال معايير وملاحظات متعدِّ u تعتمد على القيا�سات ومناهج الملاحظة التي توفِّ
�صون ويراجعها خبراء م�ستقلُّون؛ مراجعةً علميةً دقيقةً ومو�ضوعية.  مها المتخ�صِّ u تعزيزها بالن�شرات والمراجعات التي يقدِّ
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ثانياً: تعميم خدمات الأندية الم�ستقلَّة

�سين الذين كانوا معتمدين ويقومون  لًا فقط، بل �ألزمت المدرِّ �سين الجدد �أكثر ت�أهُّ د من �أنَّ المدرِّ لم ت�ستهدِف »ماريلاند« البرامج التح�ضيرية لتت�أكَّ
�سون بين �أخذ دورات تدريبية �إ�ضافية �أو اجتياز اختبار و�ضعتها  بالتدري�س بالفعل ب�إظهار معرفتهم ال�ضرورية لتدري�س القراءة. خُيِّ ه�ؤلاء المدرِّ

»�إدارة خدمات الاختبارات التعليمية« في الولاية.
ل ما بد�أ كعلاقة مت�سلِّطة وعدائية في بع�ض الأوقات �إلى علاقة �شراكة بين منظومة المدار�س والتعليم العالي في »ماريلاند«، فحين  وبمرور الوقت تحوَّ
رات التعليم الابتدائي، جمعت بين �إخ�صائيي القراءة من التعليم العالي و�إخ�صائيي المدار�س، ثم ا�ستخدمت  قامت الولاية بمراجعة �إر�شادات مقرَّ

�سين. ل فيدرالياً لا�ستقطاب المتميِّزين من المدرِّ »ماريلاند« منحة من برنامج »القراءة �أولًا« المموَّ

خيارات الإ�صلاح
�أولًا: المدر�سة الم�ستقلة

�أف�ضل  �سنجد  فعالة،  �إ�صلاحية  �إجراءات  التعليمية  المناطق  تتخذ  حين 
�أو  قوى التغيير تتمثَّل في المدار�س الم�ستقلة. هي مبادرات يقودها الآباء، 
�أو غيرهم من الم�شاركين والمهتمين بالتعليم، الذين يجتمعون  �سون،  المدرِّ
كي  المدر�سة  بهذه  التعليمية  المنطقة  ح  ت�صرِّ �أن  ويجب  لت�أ�سي�س مدر�سة، 
لي�ست  الم�ستقلة  المدار�س  المحلية.  التعليمية  المنظومة  من  جزءاً  ت�صبح 
ة ومجانية، لكنَّ ما يثير الانتباه هنا هو �أنَّها  مدار�س خا�صة، بل هي عامَّ
تجمع بين ذوي ال�شغف والالتزام، والرغبة في التغيير، والمنفعة التي تطول 
بالمعايير  بالالتزام  جدارتها  الم�ستقلَّة  المدار�س  هذه  تثبت  ولا  الجميع، 
المدار�س  م�ستوى  رفع  �إلى  وجودها  ي  ي�ؤدِّ بل  فح�سب،  الرفيعة  التعليمية 

المحيطة بها.
�أنَّ المدار�س الم�ستقلَّة تلعب  ترى »جين �ألين« رئي�سة مركز �إ�صلاح التعليم 
بتعلُّم  الأمر  يتعلَّق  حين  وبخا�صة  التح�صيل،  فجوة  �سدِّ  في  مهماً  دوراً 
القراءة والكتابة، وذلك من خلال تعديل �أو �إلغاء البرامج غير ال�صالحة، 
والاقت�صار على المناهج الحديثة التي �أثبتت فاعليتها، حيث �إنَّ المدار�س 
الم�ستقلَّة- الأقل مركزية- ت�ضع القرارات الخا�صة بانتقاء البرامج- مثل 

قونها وي�ستخدمونها بالفعل. منهج القراءة- في �أيدي من �سيطبِّ
�سون، وغيرهم  يتطلَّب ت�أ�سي�س مدر�سة م�ستقلَّة �أن يُبدي �أولياء الأمور والمدرِّ
من ن�شطاء المجتمع التزاماً كبيراً وم�شاركة فعالة، ويعبِّ هذا عن تلاحم 
�س بها  يُدرِّ التي  الفرق في الطريقة  القاعدة المجتمعية و�شغفها ب�صناعة 

الطلاب بهدف مواكبة الاحتياجات التعليمية الخا�صة بكلٍّ منهم.

الأمر  العالمي،  الم�ستوى  على  التغيير  لتفعيل 
الأ�سرية  الجهود  عن  �أهمية  يقل  لا  الذي 
الأندية  بع�ض  دور  بو�ضوح  نلم�س  والمجتمعية، 
ب�صفات  تتمتَّع  التي  الم�ستقلَّة  والجمعيات 
جعلت  المثال:  �سبيل  فعلى  والجديَّة،  الالتزام 
ق�ضاياها  �إحدى  التعليم  »الروتاري«  �أندية 
مثل  المحلية،  المجموعات  من  بدءاً  الرئي�سة، 

النواة  ــــرت  وفَّ التي  »هــــايلاندز«  مجمـــوعة 
التمويلية للعمل العالمي لمجل�س التعليم.

التقنيات  �أحدث  »الروتاري«  �أندية  ت�ستخدم 
مه من م�ساعدات من  لتو�سيع نطاقات ما تقدِّ
بالحا�سب  المدعومة  التعليمية  »الحلول  خلال 
لأيِّ  �سة  الم�ؤ�سَّ تتيحها  التي   CALS الآلي« 
خدمات  �إلى  الو�صول  ي�ستطيع  بالغ  �أو  طفل 

التقني  الربط  ويمكن  ال�سريعة،  الإنترنت 
الآلي«  المدعومة بالحا�سب  التعليمية  »الحلول 
من تقديم الإر�شادات التفاعلية القائمة على 
لا  والريا�ضيات،  اللغة  في  المتعلِّم  ا�ستجابة 
الدول  وفي  بل  فح�سب،  ال�شمالية  �أمريكا  في 
النامية �أي�ضاً، حيث تنت�شر خدمات الإنترنت 

ب�سرعة كبيرة.
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ثالثاً: الإعلام والتكنولوجيا
تعدُّ و�سائل الإعلام من �أهمِّ قنوات ربط الجهود المجتمعية بالر�ؤية الوطنية، 
العادي  تنوير المواطن  �إلى كيفية  يَّة، فحين نتطلَّع  الأمِّ العالمية لمحو  وبالجهود 
وتمكينه، علينا ا�ستقاء خبرة »مبادرة التعليم في الولايات المتحدة الأمريكية« 
PLUS، فمنذ ثمانينيات القرن الما�ضي وحتى منت�صف الت�سعينيات، �أطلقت 
»المبادرة« حملة برعاية كل من: هيئة الإذاعة الأمريكية »�إيه بي �سي«  وال�شبكة 
الإعلاميتين  �ستين  الم�ؤ�سَّ هاتين  بقيادة  �إ�س«  بي  »بي  الأمريكية  التلفزيونية 
لة في بثِّ الوعي حول  تها المتمثِّ بد�أت »مبادرة التعليم في الولايات المتحدة« مهمَّ
هذه  لمكافحة  اللازمة  الموارد  على  والح�صول  الدعم  وجذب  يَّة  الأمِّ خطورة 
المجتمع،  �إلى كل مكونات  الو�صول  �أدوات �شملت  »المبادرة«  ا�ستخدمت  الآفة. 
الوطني  الم�ستويين  على  التنويرية  والر�سائل  الهواء،  على  الم�شاهدة  وتوفير 
لها،  التابعة  التلفزيون  ات  محطَّ مع  �شراكات  عقد  �إلى  بالإ�ضافة  والمحلي، 
المبادرة في موا�صلة بثِّ ر�سالتها  التزمت  الأخرى، وقد  التعليمية  �سات  والم�ؤ�سَّ

لفترة زمنية طويلة.

كانت معادلة نجاح »المبادرة« ب�سيطة، �إذ تمثَّلت في الجمع بين ر�سائل الإذاعة 
ة جهات  والتلفزيون القومية والمحلية، وبين جهود القاعدة المجتمعية عبر عدَّ
المدخل  المنهج ذي  التعليمية، وتجلَّى ذكاء هذا  �سات  والم�ؤ�سَّ لتوفير الخدمات 
بي  »�إيه  من  كلٌّ  زت  ركَّ القومي  الم�ستوى  فعلى  ب�ساطته،  والمتكامل في  المزدوج 
الوثائقية،  الأفلام  خلال  من  الوعي  بثِّ  في  جهودهما  �إ�س«  بي  و»بي  �سي« 
البرامج  في  المذُاعة  والق�ص�ص  العامة،  والت�صريحات  الإخبارية،  والبرامج 
والأفلام التلفزيونية، وعلى الم�ستوى المحلي تم ت�شجيع التطوُّع، وتوفير الموارد 

محلياً، فكان كلَّما طلب المتعلِّمون الم�ساعدة، يجدون دائماً من ي�ساعدهم.

عبور الج�سر
ما نعنيه بعبور الج�سر هو تلك الرحلة التي تجد فيها جميع الأطراف نف�سها 
يِّين  الأمِّ �إلى  المتعلِّمون  ي�صل  الرحلة،  هذه  في  التعليم،  ق�ضية  بخدمة  معنية 
الذي  الواقع  الحياة؛  من  الآخر  الجانب  �إلى  ويقودونهم  ب�أيديهم  وي�أخذون 
يعي�شه المتعلِّمون، هذا يعني �أنَّ كل من يفتقرون �إلى مهارات القراءة والكتابة - 
وا الخطى �إلى الأمام، وبم�ساعدة  يِّين- بحاجة �إلى من يدفعهم �أن يغذُّ �أي الأمِّ
الوعي  معادلة  من  الآخر  الطرف  �إلى  الحياة  ج�سر  يعبروا  كي  المتعلِّمين، 

والثقافة.

�سات وخارجها، ولأنَّ المجتمع  تبد�أ مبادرات الإ�صلاح الحقيقية من داخل الم�ؤ�سَّ
القراءة  معرفة  ولأنَّ  التعليم،  جودة  من  الم�ستفيدين  ل  �أوَّ هم  الأعمال  وعالم 
المجتمع  على  عموماً،  والحياة  التعليم  جودة  في  الزاوية  حجر  هي  والكتابة 
عين، والجمعيات المحلية،  بجميع �أطيافه- الممثَّلة في �أ�صحاب الأعمال، والم�شرِّ
�سات الخدمية وغيرها- �أن يدعموا الو�صول �إلى الغاية النبيلة الممثَّلة في  والم�ؤ�سَّ
�إتاحة فر�ص التعليم للجميع، وبالت�ساوي، وعلى المجتمع �أن يلعب دوراً ريادياً 
ليتولَّى  غيرنا  ننتظر  �أن  ينبغي  ولا  ن�ستطيع،  لا  ولأنَّنا  الغاية،  هذه  تحقيق  في 

يَّة، ف�إنَّ خيارنا ب�أيدينا، وهو متروك لنا جميعاً. مواجهة وباء الأمِّ




